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Concepto de Empresa

Estructura o agrupación deliberada de personas para el logro de algún propósito en común, con el objetivo de obtener réditos económicos. Toda empresa, sea cual fuere el rubro al cual se dedica, tiene 3 elementos básicos:

• Misión: es el objetivo último de la empresa, ligado a los valores sobre los cuales la empresa se funda. Va más allá de los objetivos netamente económicos y se liga a la función que la empresa pretende tener en la sociedad.

• Objetivos (LP): son aquellos logros que la empresa se propone en un tiempo mayor al año de su fundación. Pueden estar ligados a montos económicos, posicionamiento en el mercado, cantidad de ventas, etc. Son logros más concretos, pero siempre deben estar subordinados a la misión.

• Metas (CP): son logros más cercanos, que se desprenden de los objetivos. Es decir, son los pasos sucesivos para lograr los objetivos a largo plazo.

Clasificación

• Según su conformación legal: 
-Monotributo: Es un impuesto único de cuota fija que reemplaza en un solo pago mensual el impuesto a las ganancias y al valor agregado. Esta modalidad es útil para las empresas unipersonales y para los profesionales free lance que trabajan para terceros para poder facturar. Pueden utilizarlo las personas físicas y las sociedades pequeñas. Ventajas: no se necesita llevar libros contables, es de fácil manejo, permite estar en blanco ante la DGI. Desventajas: encubre el trabajo en relación de dependencia en muchos casos.

-Sociedad de Hecho: Son aquellas sociedades entre dos o más personas que funcionan sin un contrato social formal. Un grupo de colegas que arman una PyME es un ejemplo de Sociedad de Hecho. Ventaja: rápida conformación y disolución. Desventajas: los socios responden ante terceros con todo su patrimonio personal.

-Sociedad de Responsabilidad Limitada: Es una sociedad mercantil, con contrato social constituyente, en la cual el capital está conformado por cuotas que los socios aportan a la empresa. Dichos socios responden únicamente con el capital aportado. Muchas veces, cuando las sociedades de hecho necesitan formalizarse, comienzan con esta figura. Ventajas: los socios no responden con su patrimonio personal. 

-Sociedad Anónima: La sociedad anónima es aquella sociedad mercantil cuyos titulares lo son en virtud de una participación en el capital social a través de títulos o acciones. Los accionistas no responden con su patrimonio personal, sino únicamente con el capital aportado. Los órganos de una sociedad anónima son la Junta General de Accionistas o Asamblea. Ventajas: limitación de responsabilidad de los socios frente a terceros. Desventajas: alto costo y capital para conformarlas. 

-Cooperativa: Una cooperativa es una asociación autónoma de personas que se han unido voluntariamente para hacer frente a sus necesidades y aspiraciones económicas, sociales y culturales comunes por medio de una empresa de propiedad conjunta y democráticamente controlada. La diversidad de necesidades y aspiraciones (trabajo, consumo, crédito, etc.) de los socios, que conforman el objeto social o actividad cooperativizada de estas empresas, define una tipología muy variada de cooperativas. Ventajas para quienes la conforman: Las personas buscan dar servicios y el beneficio común, el excedente disponible se devuelve a los socios en proporción a sus actividades o servicios. Para el productor que contrata una cooperativa: puede establecer contratos a menor costo que con trabajadores del SICA. Desventajas: tendencia a la desorganización. 

• Según la duración de sus objetivos: Empresas a largo plazo, empresas a corto plazo, empresas por proyecto.

• Según su tamaño: 

-Autoemprendimientos y Microempresas: los mismos fundadores de la empresa son quienes la manejan y realizan todo el trabajo.

-Pequeña y Mediana Empresa: la integran mayor cantidad de personas y su producción es horizontal, es decir, sólo se dedica a una parte de la cadena de producción.

-Macroempresas: son multinacionales con centenares, a veces miles de empleados. La producción es vertical, continua y simultánea, es decir, producen, distribuyen y exhiben.

Conformación y organigrama

En toda empresa existen funciones a llevar a cabo. Con frecuencia, como en los autoemprendimientos, una misma persona puede encargarse de varias de ellas.

• Marketing: MKT. El proceso para satisfacer las necesidades y deseos de los consumidores a través de la creación e intercambio de productos, servicios y/o valores. Quienes tengan esta función, se encargarán de coordinar el desarrollo y diseño de nuevos productos, o el de controlar productos regulares, su posicionamiento en el mercado, su difusión, etc.
• Recursos Humanos: RRHH. Actividades necesarias para dotar de personal a la empresa y mantener la confianza, el rendimiento de sus empleados. Quienes se encarguen de esta función,  tendrán a su cargo la búsqueda e incorporación del personal, los premios por productividad, despidos, etc.

• Administración y Finanzas: “Arte y Ciencia” para organizar y controlar actividades en general, las contables, impositivas, el manejo del dinero. El sector de finanzas se encarga de la búsqueda de recursos, del análisis y planificación para fructificar el rendimiento de activos, pasivos y patrimonio neto.

• Producción: transformación de materias primas en bienes y/o servicios terminados para su venta. Este sector se encarga de realizar aquello que la empresa brinda y define el rubro en la cual se encuadra.

Imagen Institucional

Toda empresa transmite hacia fuera (consumidores, otras empresas, proveedores, etc.) una imagen. Asociada a ella, hay ciertos elementos: colores, formas, uniforme, decoración, etc. Un elemento fundamental el isologo, el “símbolo” propio de la empresa, que aparecerá en sus productos, sus membretes, carteles, folletos, etc.
[image: image7.jpg]


[image: image8.jpg]


iso



imagen











logo



palabra



Viabilidad de Proyecto. Análisis del Producto.

Antes de ser lanzado al Mercado, y una vez que está dentro de éste, la empresa analiza el producto para ver su situación. Algunos análisis son:

F.O.D.A.: analiza las fortalezas y debilidades del producto en sí mismo y las oportunidades y amenazas con respecto al Mercado. Se lo suele graficar así:
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-bajo presupuesto






-estreno internacional

4 P.: Precio - Plaza – Producto – Promoción, Publicidad u otra técnica.
Segmentación

Todo producto está dirigido a un público específico dentro del Mercado. A este público se lo suele denominar Target. 

La Segmentación es la división de los usuarios, consumidores o audiencias mediante ciertas variables para definir el Target específico del Producto. 

Estas variables pueden ser duras o blandas:

Variables Duras: son cuantitativas, definibles con números o letras. 
• Demográficas: sexo, edad, estado civil

• Geográficas: lugar de residencia, lugar de trabajo

• Socioeconómicas: clase social (ABC1-C2-C3-D-E), nivel de ingresos, nivel de estudios

Variables Blandas: son cualitativas, más difíciles de definir, pero tienen mayor peso en la mente del consumidor al momento de elegir un producto u otro.

• Estilo de vida: actividades, intereses y/u opiniones del consumidor.

• Situación: necesidades que tiene el consumidor en diferentes momentos

• Comportamiento: uso que el consumidor hace del producto y grado de fidelidad.

• Beneficios o ventajas buscadas: pretensión del consumidor con respecto al producto.[image: image9.png]
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Características extrínsecas











Características intrínsecas














� En � HYPERLINK "http://es.wikipedia.org/wiki/Argentina" \o "Argentina" �Argentina�, la sociedad anónima está regulada por la � HYPERLINK "http://www.cnv.gov.ar/LeyesYReg/Leyes/19550.htm" \o "http://www.cnv.gov.ar/LeyesYReg/Leyes/19550.htm" �Ley 19.550 de Sociedades Comerciales�


� En � HYPERLINK "http://es.wikipedia.org/wiki/Argentina" \o "Argentina" �Argentina� las cooperativas se rigen por la � HYPERLINK "http://infoleg.mecon.gov.ar/infolegInternet/verNorma.do?id=18462" \o "http://infoleg.mecon.gov.ar/infolegInternet/verNorma.do?id=18462" �Ley Nacional 20.337�.
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